


Nota metodologica

L’indagine € stata condotta presso campione di 40piccole e medie industrie, distribuite in

tutto il territorio dell’'lsola.

Il campione dell’'indagine congiunturale e stato stratificatol@etto province regionali e sette
macro settori produttivi, in modo che in ciascuna DelegazioneS&Ria venisse contattato un
campione di imprese rappresentativo del tessuto produttivo |gmEalequantita e tipologia

settoriale.

La distribuzione territoriale del campione di imprese indagsi®ta essere la seguente:

Province Numero PMI

Valori Valori

assoluti percentuali
Cagliari 162 40,2%
Carbonii-Iglesias e Medio Campida 37 9,2%
Oristanc 44 10,9%
Nuoro e Ogliastra 45 11,2%
Olbia-Tempio 45 11,2%
Sassari 70 17,4%
Sardegna 403 100,0%

Il campione di imprese risulta cosi suddiviso per settori produttiv

Comparto produttivo Numero PMI
Valori Valori
assoluti percentual

Agroalimentare AG) 54 13,4%

Costruzioni(co) 96 23,8%

Metalmeccanicovm) 92 22,8%

Information and Communication TechnologgT) 36 8,9%

Turismo (u) 53 13,2%

Sanita 6A) 21 5,2%

Altri (ALTRI) 51 12,7%

Sardegna 403 100,0%

Per quanto riguardésettore Altrinel dettaglio, si specifica che il comparto comprende:

Comparto produttivo Numero PMI
Servizi alle imprese 13
Carta-grafico-editoria 11
Trasport 11
Legnc 6
Altro 10
Totale Altri 51




La rilevazione dei dati & stata realizzata nel periodopceso tra il 01 febbraio 2010 e il 12 marzo
2010.

Le statistiche sono aggiornate al 31 dicembre 2009 e contengonsigoreivierenti il 2010.

La rilevazione é stata effettuata a mezzo telefonico.

Nell'allegato statistico sono illustrati i risultati com@as dell'lndagine, suddivisi per settori
produttivi e, per diverse statistiche, sono riportate delle eoazpni con quelle raccolte in
precedenti edizioni del Rapporto Congiunturale.

A proposito di serie storiche é stato utilizzato quale indicagoreticoil saldo tra il numero di
imprese che ha segnalato 'andamento della variabile in aumehtamero di imprese che lo
hanno segnalato in diminuzione. Pertanto, safdo pari a zeroindica una perfetta stabilita
dell'andamento congiunturale, mentresaildo positivasegnala un miglioramento dell’'andamento
congiunturale e usaldo negativeevidenzia un peggioramento dello stesso.

Infine, si specificano le abbreviazioni utilizzate per indidasettori produttivi nelle tabelle. In
particolare:

AG: agroindustria

CO: costruzioni

MM: metalmeccanico

ICT: information and communication technology

TU: turismo

SA: Sanita

ALTRI: altri settori come sopra illustrato.



A) DATI DI STRUTTURA : RISORSE UMANE E FATTURATO

01) Puo indicarmi il numero totale di addetti dellasua azienda?

ADDETTI AL 31/12/2009

SETTORE PRODUTTIVO VALORI VALORI VALORI DI CUI
MEDI ASSOLUTI | PERCENTUALI DONNE
AGROALIMENTARE 11,6 627 14,9% 27%
COSTRUZIONI 11,0 1.052 25,0% 13%
METALMECCANICO 15,7 1.445 34,4% 16%
ICT 5,2 188 4,5% 7%
TURISMO 50 260 6,2% 13%
SANITA 9,8 205 4,9% 12%
ALTRI 8,9 426 10,1% 12%
SARDEGNA 10,5 4.203 100,0% 20%
(Base: 399; 4 PMI non hanno risposto)
DICUI:
CATEGORIE VALORI VALORI VALORI
MEDI ASSOLUTI PERCENTUALI
TOTALE ADDETTI 10,5 4.203 100,0%
TITOLARE/SOCI 1,8 722 17,2%
DIRIGENTI 0,1 30 0,7%
QUADRI 0,1 33 0,8%
IMPIEGATI 2,4 941 22,4%
OPERAI 6,2 2.477 58,9%
(Base: 399; 4 PMI non hanno risposto)
DI cUl DONNE:
CATEGORIE VALORI VALORI VALORI PERCENTUALI
MEDI ASSOLUTI | SUL TOTALE ADDETTI

TOTALE ADDETTI 2,0 825 20%

TITOLARE/SOCI 0,4 166 23%

DIRIGENTI 0,01 2 7%

QUADRI 0,02 8 24%

IMPIEGATI 1,1 450 48%

OPERAI 0,5 199 8%




TOTALE ADDETTI DI CUI :

2004 2005 2006 2007 2008 2009
APPRENDIST! 2,0% 2,9% 2,9% 1,6% 3,5% 2,7%
CONTRATTO DI INSERIMENTO 1,5% 0,6% 1,4% 0,2% 0,9% 0,3%
CONTRATTI PART TIME? 2,1% 4,3% 6,3% 3,3% 5,0% 5,5%
CONTRATTI A TERMINE? 5,5% 5,9% 5,8% 3,2% 7,5% 6,1%
EXTRA-COMUNITARI® 0,1% 0,4% 0,5% 0,3% 1,5% 0,6%

1 -1l valore percentuale € calcolato sul totalggi®©PERAI
2 — Il valore percentuale € calcolato sul totalegiéMPIEGATI e degli OPERAI
3 — Il valore percentuale € calcolato sul totalegdADDETTI

Le collaborazioni presenti in azienda: serie staric

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
PMI CHE HANNO UTILIZZATO COLLABORATORI 29% 26% 15% 14% 14% 14% 16%
NR MEDIO DI COLLABORATORI 0,7 3,4 2,4 2,4 3,0 2,2 3,0

Addetti medi nelle PMI: serie storica

ANNI MEDIA
ADDETTI
1996 14,6
1997 18,5
1998 13,8
1999 14,5
2000 13,3
2001 13,1
2002 10,7
2003 11,5
2004 12,5
2005 11,8
2006 10,7
2007 12,5
2008 11,4
2009 10,5
MEDIA 12,8

02) Rispetto al 2008, nel 2009 il numero di ore ¢hvoro straordinario
da parte dei lavoratori in azienda € stato:

RISPOSTE! AG CcoO MM ICT TU SA ALTRI | S ARDEGNA

IN AUMENTO 13% 0% 17% 50% 17% 11% 9% 13%

STABILE 70% 58% 53% 33% 74% 89% 55% 61%

IN DIMINUZIONE 17% 42% 30% 17% 9% 0% 36% 26%

TOTALE 100% 100% 100% 100% 100%, 100,0% 1009 100%
(Base: 156)

1 Si ricorda la legenda: AG: Agroindustria; CO: Castioni; MM: Metalmeccanico; ICT: Information and
communication technology; TU: Turismo; SA: SanA&TRI: Altri settori.



03) Nel 2009 I'azienda ha attivato la Cassa Integzsone:

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA
S 6% 11,5% 22% 0% 0% 0% 4% 9%
No 87% 81,3% 73% 67% 92% 95% 88% 82%
L’ AZIENDA NON HA AVUTO
DIPENDENTI NEL 2009 7% 5.2% 4% 33% 8% 5% 6% 8%
NON SA/NON RISPONDE 0% 2,0% 1% 0% 0% 0% 2% 1%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 1009 100% 1000 100%
(Base: 403)
TIPOLOGIA CASSA INTEGRAZIONE ATTIVATA ; LAVORATORI INTERESSATI E MESI DI DURATA
(Valori medi)
RISPOSTE AG co MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA
ORDINARIA 33% 73% 30% - - 50% 44,4%
STRAORDINARIA 0% 18% 25% - - 50% 22,3%
IN DEROGA 67% 9% 45% - - 0% 33,3%
TOTALE 100% 100% 100% - 100% 100,0%
NUMERO MEDIO LAVORATORI 4 9 17 - 6 13
NUMERO MEDIO MESI 1,0 14 53 - 7,0 3,8
(Base: 36)

04) Nel corso del 2010 'azienda si trova in condane di fare ricorso alla Cassa Integrazione?

RISPOSTE AG co MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA
S 4% 8% 18% 6% 2% 10% 8% 9%
No 96% 89% 75% 94% 96% 90% 90% 88%
NON SA/NON RISPONDE 0% 3% 7% 0% 2% 0% 2% 3%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 1009 100% 100% 100%
(Base: 403)
QUOTA IN PERCENTUALE DEI LAVORATORI CHE LE AZIENDE | NTENDONO COINVOLGERE
NELLA CASSAINTEGRAZIONE NEL CORSO DEL 2010
(Valori medi)
RISPOSTE AG CO MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA
NUMERO MEDIO DEI LAVORATORI 60% 56% 64% 75% 60% 0% 40% 56%
(Base: 24)




05) Nel 2009 l'azienda ha effettuato licenziamenpier riduzione di personale?

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA
S 6% 33% 17% 11% 8% 14% 21,6% 18,1%
No 94% 67% 83% 89% 92% 86% 74,5% 81,4%
NON SA/NON RISPONDE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3,9% 0,5%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 1009 100% 100,0% 100,0%
(Base: 403)
DIPENDENTI LICENZIATI NEL  2009PER RIDUZIONE DI PERSONALE .
(Valori medi)
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA
DIPENDENTI LICENZIATI 1 4 6 2 3 1 2 4
(Base: 73)

06) Puo indicarmi qual € la classe di fatturato regtrata dalla sua azienda nel 2009?

(CI;AESL‘JSREO?' FATTURATO AG co MM IcT TU SA | ALTRI |S ARDEGNA
MENO D1250.000 22,2% 20% 13,09 50% 369 33,3 19,6% 24,1%
DA 250.001A 500.000 18,5% 16% 27,29 33% 239 28,6p6 35,3% 24,3%
DA 500.001a 1.000.000 13,0% 24% 23,99 8% 159 14,3% 21,6% 19,1%
DA 1.000.001a 1.500.000 5,6% 16% 4,3% 0% 6% 9,5% 78% 7,7%
DA 1.500.001a 2.500.000 11,1% 6% 7,6% 3% 9% 4,8% 7,8% 7,4%
DA 2.500.001a 5.000.000 20,4% 9% 14,19 3% 0% 4,8% 3,9% 9,2%
DA 5.000.001a 10.000.000 5,6% 3% 4,3% 0% 0% 4,8% 2,0% 3,0%
OLTRE 10.000.000 3, 7% 2% 2,2% 0% 0% 0,0% 0,09 1,5%
NON SA/NON RISPONDE 0,0% 4% 3,3% 3% 11% 0,0% 2,09 3,7%
TOTALE 100,0% 100% 100,09 100% 100% 100,0%  100,0%100,0%
(Base: 403)
Classi di fatturato (in euro): serie storica
ANNI MENO DI DA 250.001a | DA 500.001A OLTRE NON SANR. TOTALE
250MILA 500MmILA 2.500.000 2.500.000
1996 31% 22% 37% 10% 0% 100%
1997 33% 26% 30% 11% 0% 100%
1998 34% 17% 38% 10% 1% 100%
1999 30% 20% 34% 9% 7% 100%
2000 26% 23% 42% 9% 0% 100%
2001 30% 21% 39% 9% 1% 100%
2002 31% 21% 36% 8% 4% 100%
2003 26% 24% 32% 12% 6% 100%
2004 23% 22% 35% 18% 2% 100%
2005 20% 17% 44% 16% 3% 100%
2006 25,1% 22,4% 29,8% 16,4% 6,3% 100,0%
2007 25,0% 15,0% 31,2% 20,5% 8,3% 100,0%
2008 22,7% 21,7% 36,3% 16,7% 2,7% 100,0%
2009 24,1% 24,3% 34,2% 13,6% 3,7% 100,0%




B) MERCATI DI SBOCCO

07) In quali mercati di shocco ha operato la sua &nda nel 2009?

MERCATI AG Cco MM ICT TU SA ALTRI | S ARDEGNA
SOLO SARDEGNA 44,4% | 96% | 77,2% 58% 11,3%  90% 66,7% 66,3%
SARDEGNA/ ITALIA 24,1% 2% 12,0% 33% 11,3% 10% 29,4% 15,1%
SARDEGNA/ ITALIA / PAESIUE 5,6% 1% 4,3% 3% 26,4% 0% 0,0% 5,7%
SARDEGNA/ ITALIA / PAESI EXTRA UE 13,0% 0% 2,2% 0% 20,8% 0% 2,0% 5,2%
SARDEGNA/ ITALIA / PAESI UE/ PAESI EXTRAUE 13,0% 0% 2,2% 0% 20,8% 0% 2,0% 1,2%
SARDEGNA/ PAESIUE 3, 7% 0% 1,1% 0% 1,9% 0% 2,0% 1,2%
SARDEGNA/ PAESI EXTRA UE 0,0% 0% 0,0% 3% 0,0% 0% 0,0% 0,2%
SARDEGNA / PAESI UE/ PAESI EXTRAUE 5,6% 0% 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0%| 0,7%
SOLOITALIA 1,9% 0% 0,0% 0% 3,8% 0% 0,0% 0,7%
ITALIA | PAESIUE 0,0% 0% 3,3% 3% 17,0% 0% 0,0% 3,2%
ITALIA/ PAESI EXTRA UE 0,0% 1% 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0%| 0,2%
ITALIA | PAESI UE/PAESI EXTRAUE 0,0% 0% 0,0% 0% 7,5% 0% 0,0% 1,0%
SoLo Paesi UE 1,9% 0% 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0%] 0,2%
SoLO PAESIEXTRAUE 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0%| 0,0%
SoLO PAESIUE/PAESI EXTRAUE 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0% 0% 0,0% 0,0%
TOTALE 100,0%| 100% | 100,0% 100% | 100,0% 100% | 100,0% 100,0%
(Base: 403)

Mercati di shocco: serie storica

ANNI SoLo SARDEGNA/ I TALIA / SOLO ITALIA / TOTALE
SARDEGNA ESTERO ESTERO

1996 7% 11% 12% 100%
1997 71% 26% 3% 100%
1998 73% 23% 4% 100%
1999 79% 19% 2% 100%
2000 69% 28% 3% 100%
2001 70% 29% 1% 100%
2002 67% 32% 1% 100%
2003 58% 40% 2% 100%
2004 68% 30% 2% 100%
2005 68% 30% 2% 100%
2006 65% 33% 2% 100%
2007 70% 29% 1% 100%
2008 63% 36% 1% 100%
2009 66,3% 28,3% 5,5% 100,0%




08) Per ciascuno dei mercati nei quali ha operatgual € la quota
(in percentuale) sul fatturato complessivo dell'aznda?

| MPRESE PRESENTI SUGLI

QUOTA MEDIA DI

AMBITO GEOGRAFICO SPECIFICI MERCATI FATTL’J\IRI’EA|11'—OR IIED’I\EAI;EL: CIL/I_ﬁRESE
SARDEGNA 381 82,9%

ITALIA 126 12,5%
PAESIUE 70 3,7%

PAESI EXTRAUE 30 0,9%

FATTURATO PER MERCATO DI SBOCCO NEL QUALE L 'AZIENDA HA OPERATO

(Valori medi)
MERCATI AG CcO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
SARDEGNA 78% 98% 90,3% 84% 32% 99% 87% 82,9%
ITALIA 15% 1% 8,2% 15% 44% 1% 13% 12,5%
PaEsI UE 5% 0% 1,3% 1% 22% 0% 0% 3,7%
PAESI EXTRAUE 2% 1% 0,2% 0% 2% 0% 0% 0,9%
(Base: 403)

Fatturato per mercato di sbocco dove opera la P8#rie storica

QUOTA MEDIA DI FATTURATO DELLE IMPRESE
ANNI NEI TRE MERCATI

SARDEGNA ITALIA ESTERO
1996 7% 11% 12%
1997 85% 11% 4%
1998 86% 10% 4%
1999 90% 8% 2%
2000 86% 11% 3%
2001 86% 10% 4%
2002 84% 13% 3%
2003 84% 13% 3%
2004 87% 10% 3%
2005 87% 9% 4%
2006 86% 10% 4%
2007 88% 9% 3%
2008 84,8% 11,8% 3,5%
2009 82,9% 12,5% 4,6%




09) Per ciascuno dei mercati nei quali ha operato, puidicarmi 'andamento
del fatturato proveniente dai seguenti mercati dilsocco?

EATTURATO SARDEGNA 2008 2009 PREVISIONI
vs 2007 vs 2008 2010vs 2009
IN AUMENTO 38% 27,5% 24,4%
STABILE 26% 26,7% 36,5%
IN DIMINUZIONE 33% 42,5% 27,8%
NON sA' NON RISPONDE 3% 3,3% 11,3%
TOTALE 100% 100,0% 100,0%
w2007 | ve200s | 2010ve2009
IN AUMENTO 32% 32,3% 36,2%
STABILE 34% 23,4% 28,3%
IN DIMINUZIONE 30% 41,9% 20,3%
NON sA/ NON RISPONDE 4% 2,4% 15,2%
TOTALE 100% 100,0% 100,0%
AR (FAEs S vgg%%Y vg (2)(())?)8 2%?%\@;8‘(')9
IN AUMENTO 23% 39% 32%
STABILE 38% 23% 38%
IN DIMINUZIONE 32% 37% 12%
NON sA' NON RISPONDE 8% 1% 18%
TOTALE 100% 100% 100%
FATIURATO PASIBTRAVE | o007 | veo008 | 2010va2009
IN AUMENTO 30% 30% 29,0%
STABILE 26% 20% 35,5%
IN DIMINUZIONE 33% 50% 16,1%
NON sA/ NON RISPONDE 11% 0% 19,4%
TOTALE 100% 100% 100,0%
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10) Se finora ha venduto solo in Sardegna, perché?
(Risposte multiple)

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI [S ARDEGNA 2008
LE DIMENSIONI DEL MERCATOREGIONALEl ,q00 | osoe | 3506 | 3306|3304 160 26%l  29% 39%
SONO OTTIMALI PER L' AZIENDA
IL PRODOTTUSERVIZIO SI VENDE SOLO IN a6% | 23% | 23| 33| 5000 749 5% 29% 930%
SARDEGNA
L’ INSULARITA AGGRAVA | COSTI DI 17% | 14% | 10% 50 0% 50 35%|  14% 16%
COMMERCIALIZZAZIONE AZIENDALE
L’ AZIENDA NON HA AVUTO LE RISORSE
FINANZIARIE PER SVILUPPARE PIANI 17% 7% 3% 10% 0% 5% 15% 7% 9%
D'EXPORT
NON SONO PRESENTI LE COMPETENZE
COMMERCIALI E ORGANIZZATIVE UTILI 4% 2% 4% 10% 0% 0% 3% 3% 6%
PER VENDERE FUORBARDEGNA
NON CI SONO SERVIZIFINANZIAMENTI
0, 0 0, 0, 0 0 0 0, 0,
ADEGUATI A SUPPORTARE LEXPORT 0% 2% 0% S% 0% % 3% 2% 4%
LE AZIENDE LOCALI NON SVILUPPANO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RETI PRODUTTIVHCOMMERCIALI 0% 1% 0% 5% 0% 0% 0% 1% 2%
ALTRO 13% 24% 25% 5% 0% 5% 12% 18% 11%
(Base: 267)
11) Se ha venduto solo in Sardegna, nei prossimi frgesi la sua azienda sviluppera
piani di investimento per aprirsi verso i mercati extra-regionali?
RISPOSTE AG CcO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
S 17% 11% 11% 5% 0% 11% 11,8%| 10,9%
No 75% 87% 82% 95% 100% 89% 70,6% 83,5%
NON SA 8% 2% 7% 0% 0% 0% 17,6% 5,6%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100%, 100,0% 100,0%
(Base: 267)
Apertura a mercati extra-regionali: serie storica
RISPOSTE 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20(
S 11% 15% 15% 17% 10% 15% 7,8% 6%| 10,9%
No 84% 83% 69% 78% 87% 79% 86,89 89% 83,5%
NON sA 5% 2% 16% 5% 3% 6% 5,4% 5% 5,6%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100%) 1009 100,0% 100p6 100,

0%
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12) Se sviluppera piani d’export, verso quali mercé?
(Risposte multiple)

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA

RESTO DI TALIA 100% 90% 88% 0% - 100% 100% 90%

COMUNITA" EUROPEA 0% 30% 25% 100% - 0% 0% 21%

PAESI EXTRACOMUNITARI EUROPEI 0% 0% 13% 0% - 0% 0% 3%

NORDAFRICA 0% 10% 0% 0% - 0% 0% 3%

NORD AMERICA 0% 10% 0% 0% - 0% 0% 3%
(Base: 29)

13) Se sviluppera piani d’export, che tipo di inizitive adottera 'azienda?
(Risposte multiple)

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI | S ARDEGNA

ZCEI\EELELATZAONE A GARE DAPPALTOI 0% 60% |  100% 0% i 0% 250 520

APERTURA SEDI AZIENDALI FUORI DALLA

SARDEGNA/AVVIO DI CONTATTI 50% 10% 0% 100% - 50% 0% 17%

COMMERCIALI DIRETTI

/S/IR\/:ITQA I;IDl\ég}T\l};ETING OPERATIVO FUORI 250 0% 0% 0% ) 100% 0% 10%

e I e I e A A

s = R B B e S

NON SA/NON RISPONDE 0% 0% 0% 0% - 0% 75% 10%
(Base: 29)
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C) | SEGNALI DEL 2009

14) Come sono variati i seguenti indicatori nel cao del 2009 rispetto al 2008?

I NDICATORI AUMENTO STABILE DIMINUZIONE SALDO TOTALE
ORDINI E COMMESSE IN GENERALE 27% 26% 47% -20% 100%
ORDINI E COMMESSE IN AMBITO REGIONALE 26% 28% 46% -20% 100%
ORDINI E COMMESSE DAL RESTO HTALIA 30% 27% 43% -13% 100%
ORDINI E COMMESSE DALLUE 33% 30% 37% -4% 100%
ORDINI E COMMESSE DALLEXTRA UE 20% 27% 53% -33% 100%
PRODUZIONE 28,3% 26,9% 44,8% -16,4% 100,0%
H\T/EFL{kAoE;CORTE DI MATERIE PRIMEBENI 13.7% 70,0% 16,3% 2.6% 100,0%
LIVELLO SCORTE DEI PRODOTTI FINITI 23,8% 46,5% 29,7% -5,9% 100,0%
FATTURATO COMPLESSIVO 29% 26% 45% -16% 100%
MARGINE OPERATIVO LORDO 20% 33% 47% -27% 100%
Lh/igiﬁg:roemo COMPLESSIVO RISPETTO AL 34.7% 50,9% 14,5% 20,2% 100,0%
NUMERO OCCUPATI 8,4% 63,9% 27, 7% -19,4% 100,0%
ORDINI E COMMESSE IN GENERALE
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 39,2% 18,4% 30% 30,6% 32% 24% 16% 27%
STABILE 29,4% 26,4% 23% 25,0% 24% 33% 28% 26%
DIMINUZIONE 31,4% 55,2% 47% 44,4% 44% 43% 56% 47%
SALDO 7,8% -36,8% -17% -13,9% -12% -19% -40% -20%
TOTALE 100,0% | 100,0% 100% 100,0% 1009 100% 100% 100%
(Base: 389)
Ordini e commesse in generale: serie storica
TREND 2004 2005 2006 2007 2008 2009 F’Z%El‘g
AUMENTO 53% 44% 47% 40,4% 35,4% 27% 30,3%
STABILE 30% 34% 35% 30,3% 28,9% 26% 38,3%
DIMINUZIONE 17% 22% 18% 29,3% 35,7% 47% 31,4%
SALDO 36% 22% 29% 11,1% -0,3% -20% -1,1%
TOTALE 100% 100% 100% 100,0% 100,0% 100% 100,0
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ORDINI E COMMESSE DALLA SARDEGNA

TREND AG CcO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA

AUMENTO 34,7% 18,6% 30% 28,6% 34% 24% 14%  26%

STABILE 34,7% 26,7% 25% 25, 7% 29% 33% 30%  28%

DIMINUZIONE 30,6% 54,7% 45% 45,7% 37% 43% 56%  46%

SALDO 4,1% -36,0% -15% -17,1% -3% -19% -42% -20%

TOTALE 100,0% 100,0% 100% 100,09 100% 100% 100% 100%
(Base: 367)

Ordini e commesse dalla Sardegna: serie storica

TREND 1996 | 1998| 2000 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2008009 F;FE)El\g
AUMENTO 42% | 51% | 49%| 44%| 48% 529 43%  47%  37%  341% 26%  29,2%
STABILE 37% | 31% | 33%| 37%| 37% 299 35% 359  32%  310% 28%  39,4%
DIMINUZIONE 21% | 18% | 18%| 19%| 16% = 199 22%  18%  31%  348% 46%  315%
SALDO 21% | 33% | 31% | 25% | 32% | 33% | 21% | 29% | 6% | -0,7%| -20% | -2,3%
TOTALE 100% | 100%| 1009 100% 100%  100p6 100%  100%  100% 100,0%0% | 100,09
ORDINI E COMMESSE DALL 'l TALIA
TREND AG co MM ICT TU SA ALTRI |5 ARDEGNA
AUMENTO 35% 25% 15% 28,6% 34% 50% 31%|  30%
STABILE 26% 25% 30% 28,6% 30% 0% 19%| 27%
DIMINUZIONE 39% 50% 55% 42,9% 36% 50% 50% 43%
SALDO -4% -25% -40% -14,3% 2% 0% -19% -13%
TOTALE 100% 100% 100% 100,09 100% 1009 100% 100%
(Base: 125)
Ordini e commesse dall'ltalia; serie storica
TREND 1006 | 1098] 2000 2001 200b 20d2  20b5s 2006 2007 2008009 F’Z%El‘g
AUMENTO 33% | 64% | 53%| 48%| 57% = 639 47%  49%  45%  3444980% | 42,0%
STABILE 37% | 30% | 40%| 38%| 34% 219 36%  40%  31%  344997% | 34,5%
DIMINUZIONE 24% 7% 7% 14%| 10%| 16%  17%  11%  24%  31,89%43% | 23,5%
SALDO 9% | 57% | 46% | 34% | 47% | 46% | 30% | 38% | 21% | 3,1% | -13% | 18,5%
TOTALE 94% | 100%| 100% 100% 100% 100p 10d% 100%  100% 10D,A%0% | 100,09
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ORDINI E COMMESSE DAI PAESI UE

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRlI S ARDEGNA

AUMENTO 37,5% 0% 0% 50% 41% 0% 33%

STABILE 43,8% 100% 40% 50% 15% - 100%  30%

DIMINUZIONE 18,8% 0% 60% 0% 44% 0% 37%

SALDO 18,8% 0% -60% 50% -3% - 0% -4%

TOTALE 100,0% 100% 100% 100% 100% 1009 100%

(Base: 70)
ORDINI E COMMESSE DAI PAESI EXTRA UE

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA

AUMENTO 30% 0% 0% 0% 20% 0% 20%

STABILE 30% 0% 0% 0% 27% 100% 27%

DIMINUZIONE 40% 100% 100% 100% 53% 0% 53%

SALDO -10% -100% -100% -100% -33% - 0% -33%

TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(Base: 30)
ORDINI E COMMESSE DALL 'E STERO: SERIE STORICA

TREND 1906 | 1998 2000 200 2008 2004 2005 2006 2007  2D0@009 F;T)El\g
AUMENTO 52% 55% 44% 59% 68% 729 47% 56,9%  43% 32% 38% 30
STABILE 24% 30% 49% 30% 29% 149 32% 29,8% 3600 36% 30% 52
DIMINUZIONE 12% 15% 7% 11% 3% 14% 239 13,8%  21% 32% 3T7% 17
SALDO 40% 40% 37% 48% 65% 58% 24% | 42,8% | 22% 0% 4% | 12,7%
TOTALE 88% | 100%| 100% 1009 100% 100%  100% 100,0%00% | 100%| 100% 100,0
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PRODUZIONE

TREND AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA

AUMENTO 45% 15,8% 27% 34,5% 50% 50% 22%| 28,3%

STABILE 24% 32,9% 24% 24,1% 25% 25% 28%| 26,9%

DIMINUZIONE 31% 51,3% 49% 41,4% 25% 25% 50%| 44,8%

SALDO 14% -35,5% -22% -6,9% 25% 25% -28% -16,4%

TOTALE 100% 100,0% 100% 100,0% 100% 1009 100% 100,0%

(Base: 292)
Produzione: serie storica
TREND 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 F;%El‘g
AUMENTO 52% 53% 43,4% 50,7% 37,39 34,1% 28,39 28,7%
STABILE 35% 29% 35,9% 31,7% 33,09 30,3% 26,99 41,8%
DIMINUZIONE 13% 18% 20,7% 17,6% 29,79 35,6% 44,89 29,5%
SALDO 39% 35% 22,7% 33,1% 7,6% -1,5% -16,4% -0,7%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100,0% 100,06 100,0% 100,0% 100,0%
L IVELLO DELLE SCORTE DI MATERIE PRIME E BENI INTERME _ DI
TREND AG CcO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 18,8% 10,6% 12,3% 25% 0% 0% 12,59 13,7%
STABILE 47,9% 80,9% 82,2% 25% 100% 100% 56,3% 70,0%
DIMINUZIONE 33,3% 8,5% 5,5% 50% 0% 0% 31,3% 16,3%
SALDO -14,6% 2,1% 6,8% -25% 0% 0% -18,8% -2,6%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% 100% 100% 1009 100,0% 100,0%
(Base:200)
Livello delle scorte di materie prime e beni intexn serie storica

TREND 2004 2005 2006 2007 2008 2009 F;%El‘g
AUMENTO 30% 17% 27% 23,6% 21% 13,7% 13%
STABILE 56% 66% 63% 49, 7% 62% 70,0% 78%
DIMINUZIONE 14% 17% 10% 26,6% 17% 16,3% 9%
SALDO 16% 0% 17% -3,0% 4% -2,6% 4%
TOTALE 100% 100% 100% 100,0% 100% 100,0% 100%
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LIVELLO DELLE SCORTE DEI PRODOTTI FINITI

TREND AG CcOo MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 26% 20,8% 33,3% 0% 0% 0% 15,4% 23,8%
STABILE 38% 66,7% 38,9% 0% 0% 100% 53,8%0 46,5%
DIMINUZIONE 36% 12,5% 27,8% 100% 100% 0% 30,8% 29,7%
SALDO -10% 8,3% 5,6% -100% -100% 0% -15,4% -5,9%
TOTALE 100% 100,0% |  100,0% 100% 100% 100% 100,096 100,0%
(Base: 110)
Livello delle scorte dei prodotti finiti: serie stoa
TREND 2004 2005 2006 2007 2008 2009 F;%El\g
AUMENTO 31% 22,5% 30,7% 26,8% 24,6% 23,8% 20%
STABILE 53% 59,4% 59,0% 49,7% 55,1% 46,5% 58%
DIMINUZIONE 16% 18,1% 10,3% 23,6% 20,3% 29,7% 22%
SALDO 15% 4,4% 20,4% 3,2% 4,3% -5,9% 2%
TOTALE 100% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100%
FATTURATO
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 43,1% 21% 29% 27,8% 39% 33,3% 16%|  29%
STABILE 27,5% 25% 25% 27,8% 24% 19,0% 31% 26%
DIMINUZIONE 29,4% 54% 46% 44,4% 37% 47,6% 53% 45%
SALDO 13,7% -33% -17% -16,7% 2% -14,3% -37% -16%
TOTALE 100,0% 100% 100% 100,0% 100% 100,096 100%  100%
(Base: 396)
Fatturato: serie storica
TREND 1996 | 1998| 2000 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2008009 F;%El\(’)
AUMENTO 40% 58% 57% 53% 54% 589 48% 52,7%42% 40% 29% 30%
STABILE 28% 25% 27% 28% 26% 229 28% 27,6%29% 26% 26% 39%
DIMINUZIONE 25% 17% 16% 19% 20% 209 24% 19,7%29% 34% 45% 31%
SALDO 15% 41% 41% 34% 34% 38% 24% | 33,0%| 13% 6% -16% -1%
TOTALE 93% 100%| 100% 100% 100% 100P6 100% 100,0900% | 100%| 100% 1009
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MARGINE OPERATIVO LORDO

TREND AG CcO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA

AUMENTO 37,5% 10% 21% 17,6% 23% 22,2% 13% 20%

STABILE 29,2% 35% 32% 41,2% 34% 22,2% 36%| 33%

DIMINUZIONE 33,3% 55% 47% 41,2% 43% 55,6% 51% 47%

SALDO 4,2% -45% -26% -23,5% -20% -33,3% -38% -27%

TOTALE 100,0% 100% 100% 100,0% 100% 100,0% 100% 100%

(Base: 392)
Margine operativo lordo: serie storica
TREND 1996 | 1998| 2000/ 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2002009 F;%El\g
AUMENTO 20% 54% 42% 37% 45% 449 41,000  40,7% 37% 22% 20% 21%
STABILE 39% 26% 35% 43% 35% 369 34,50 37,9% 31% 38% 38% 47%
DIMINUZIONE 31% 20% 23% 20% 19%) 209 24,50 21,4% 32% 40% 47% 32%
SALDO 11% | 34% | 19% | 17% | 26% | 24% | 165%| 193%| 5% | -18% | -27% | -11%
TOTALE 90% | 100%| 100%| 100%  100%  100% 100,0%00,0%| 100% | 100%| 100% 1009
| NDEBITAMENTO COMPLESSIVO RISPETTO AL FATTURATO

TREND AG CcO MM ICT TU SA ALTRI SARDEGNA

AUMENTO 26% 47,4% 37% 27% 25,5% 21% 38% | 34,7%

STABILE 48% 46,1% 51% 38% 68,1% 79% 40% 50,9%

DIMINUZIONE 26% 6,6% 12% 35% 6,4% 0% 22% 14,5%

SALDO 0% 40,8% 25% -8% 19,1% 21% 16% 20,2%

TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 100,09 100% 100% 100,0%

(Base: 378)
Indebitamento complessivo rispetto al fatturataiesstorica

TREND 1996 1998 2000 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2008009 ZFE)El\E)
AUMENTO 28% 23% 23% 22% 21% 31% 22% 2758% 27,5% 27]2% 34,7% 8%l6,
STABILE 32% 48% 46% 53% 50% 51% 49% 49,1% 56,6% 54/3% 50,9% 9%b9,
DIMINUZIONE 22% 29% 31% 25% 28% 18% 29% 23,4% 159% 18/5% 14,5% 4%23,
SALDO 6% -6% -8% -3% -1% 13% -1% 41% | 11,6%| 8,7% | 20,2% | -6,6%
TOTALE 82% 100% 100% 1009 100% 100% 100% 100,0¥0,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
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NUMERO OCCUPATI

TREND AG CcoO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO 17,6% 8,0% 5,6% 11,4% 8% 10% 2% 8,4%
STABILE 62,7% 46,6% 65,2% 71,4% 80% 70% 69% | 63,9%
DIMINUZIONE 19,6% 45,5% 29,2% 17,1% 12% 20% 29% 27,7%
SALDO -2,0% -37,5% -23,6% -5,7% -4% -10% -27% -19,4%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100% 100% 100% 100,0%
(Base: 396)
Numero occupati: serie storica
TREND 1996 1998 2000 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 009 2 F;%i\g
AUMENTO 23% 31% 35% 32% 28% 27% 26% 22,6% 20,6% 17,8% 8,4% %48
STABILE 46% 51% 51% 53% 58% 52% 51% 58,71% 61,1% 59,8%  63]9% 7%/2,
DIMINUZIONE 24% 18% 14% 15% 14% 21% 23% 18,6% 18,3% 22,4%  27|7% 6%l2,
SALDO -1% 13% 21% 17% 14% 6% 3% 40% | 2,3% | -45% | -194% | 2,2%
TOTALE 93% 100% | 100%| 100%  100%  100%  100%  100|0%90,0%| 100,0%| 100,0%| 100,0%
15) Nel 2010, rispetto al 2009, quale sara 'andamt dei seguenti indicatori?
ORDINI E COMMESSE IN GENERALE
TREND AG Cco MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO 51% 18,8% 21,3% 44% 25,6% 44,49 34% 30,3%
STABILE 37% 37,6% 48,3% 24% 43,6% 22,29 34% 38,3%
DIMINUZIONE 12% 43,5% 30,3% 32% 30,8% 33,39 32% 31,4%
SALDO 39% -24,7% -9,0% 12% -5,1% 11,1% 2% -1,1%
TOTALE 100% 100,0% 100,0% 100% 100,0% 100,06 100% 100,0%
(Base: 396)
ORDINI E COMMESSE IN AMBITO REGIONALE
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 51% 18% 19,8% 45,5% 27% 33,3% 32%| 29,2%
STABILE 39% 39% 48,8% 21,2% 42% 33,3% 36%| 39,4%
DIMINUZIONE 10% 43% 31,4% 33,3% 31% 33,3% 32%| 31,5%
SALDO 41% -25% -11,6% 12,1% -4% 0,0% 0% -2,3%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100,0% 100% 100,0% 100% 100,0%
(Base: 374)
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ORDINI E COMMESSE DAL RESTO D'l TALIA

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO 62,5% 43% 24% 66,7% 27,3% 50% 44,4%  42%
STABILE 20,8% 14% 52% 0,0% 48,5% 50% 33,3% 34%
DIMINUZIONE 16,7% 43% 24% 33,3% 24,2% 0% 222% 24%
SALDO 45,8% 0% 0% 33,3% 3,0% 50% 22,2% 18%
TOTALE 100,0% 100% 100% 100,0% 100,09 1009% 100,0% 100%
(Base: 140)
ORDINI E COMMESSE DAI PAESI UE
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO 53% 0% 20% 50% 24% - 0% 31,1%
STABILE 47% 0% 60% 0% 55% - 100%| 52,5%
DIMINUZIONE 0% 100% 20% 50% 21% - 0% 16,4%
SALDO 53% -100% 0% 0% 3% 0% 14,8%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,0%
(Base: 74)
ORDINI E COMMESSE DAI PAESI EXTRA UE
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 40% 50% 0% 0% 22% - 0% 28%
STABILE 60% 0% 50% 0% 56% - 100% 52%
DIMINUZIONE 0% 50% 50% 100% 22% - 0% 20%
SALDO 40% 0% -50% -100% 0% 0% 8%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 1009 100%
(Base: 31)
PRODUZIONE
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI IS ARDEGNA
AUMENTO 49% 13,7% 22% 43% 0% 71,4% 31%| 28,7%
STABILE 41% 46,6% 46% 25% 100% 0,0% 38%| 41,8%
DIMINUZIONE 10% 39,7% 32% 32% 0% 28,6% 31%| 29,5%
SALDO 39% -26,0% -10% 11% 0% 42,9% 0% -0,7%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 100% 100,0% 100% 100,0%
(Base: 294)
LIVELLO DELLE SCORTE DI MATERIE PRIME E BENI INTERME _ DI
TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 29% 6% 6% 25% 0% 100% 7,1% 13%
STABILE 65% 88% 87% 25% 100% 0% 64,39 78%
DIMINUZIONE 6% 6% 7% 50% 0% 0% 28,6% 9%
SALDO 23% 0% -1% -25% 0% 100% -21,4% 4%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,06 100%
(Base: 205)
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LIVELLO DELLE SCORTE DEI PRODOTTI FINITI

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 33% 13% 11,1% 0% 0% 0% 8% 20%
STABILE 55% 70% 44,4% 50% 100% 0% 67% 58%
DIMINUZIONE 12% 17% 44,4% 50% 0% 100% 25% 22%
SALDO 21% -4% -33,3% -50% 0% -100% -17% -2%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100% 100% 1009 100% 100%

(Base: 112)

FATTURATO COMPLESSIVO

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 49% 20% 22,5% 38,2% 31% 39% 31% 30%
STABILE 37% 42% 46,1% 26,5% 38% 28% 38% 39%
DIMINUZIONE 14% 38% 31,5% 35,3% 31% 33% 31% 31%
SALDO 35% -18% -9,0% 2,9% 0% 6% 0% -1%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100,0% 100% 1009 100% 100%

(Base: 403)

MARGINE OPERATIVO LORDO

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO 37,5% 9,6% 12,5% 32,4% 27,8% 23,5% 25,6% 20,9%
STABILE 50,0% 48,2% 54,5% 35,3% 41,7% 35,3% 44.2% 47,0%
DIMINUZIONE 12,5% 42.2% 33,0% 32,4% 30,6% 41,2% 30,2% 32,1%
SALDO 25,0% -32,5% -20,5% 0,0% -2,8% -17,6% -4,7% -11,2%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,09%100,0%

(Base: 401)

INDEBITAMENTO COMPLESSIVO RISPETTO AL FATTURATO

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO 25% 19% 8% 8,3% 14% 22,2% 27%| 16,8%
STABILE 46% 65% 65% 58,3% 70% 61,1% 46%| 59,9%
DIMINUZIONE 29% 16% 27% 33,3% 16% 16,7% 27%| 23,4%
SALDO -4% 3% -19% -25,0% -2% 5,6% 0% -6,6%
TOTALE 100% 100% 100% 100,0% 100% 100,0% 100% 100,0%

(Base: 390)

NUMERO OCCUPATI

TREND AG CO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO 30% 18% 11,4% 12% 10% 0% 11%| 14,8%
STABILE 66% 65% 73,9% 73% 84% 76% 78%| 72,7%
DIMINUZIONE 4% 17% 14,8% 15% 6% 24% 11%| 12,6%
SALDO 26% 1% -3,4% -3% 4% -24% 0% 2,2%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100% 100% 1009 100% 100,0%

(Base: 403)
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16) Nel 2009 rispetto al 2008, in che percentualers variati i seguenti indicatori?

COSTI DI PRODUZIONE

RISPOSTE AG CO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
DIMINUZIONE 13% 4% 17,6% 14% 0% 10% 6% 9%
STABILE 30% 33% 40,7% 44% 35% 14% 28% 34%
AUMENTO 53% 53% 39,6% 28% 57% 52% 50% 48%
NON SANR 4% 10% 2,2% 14% 8% 24% 16% 9%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100% 100% 1009 100%  100%
(Base: 396)
Costi di produzione: serie storica
TREND 2004 2005 2006 2007 2008 2009
DIMINUZIONE 5% 5% 2% 2% 5% 9%
STABILE 22% 17% 23% 23% 25% 34%
AUMENTO 67% 70% 63% 66% 65% 48%
NON sANR 6% 8% 12% 9% 5% 9%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Di cui: (valori relativi alle PMI che hanno dichiato “In diminuzione”)
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
DIMINUZIONE FINO A 2% 0,0% 25% 12,5% 0% - 0% 33% 11%
DIMINUZIONE 2%-4% 28,6% 50% 37,5% 80% - 0% 67% 43%
DIMINUZIONE 5%-9% 42,9% 25% 0,0% 0% - 0% 0% 11%
DIMINUZIONE 10%-20% 28,6% 0% 18,8% 20% - 50% 0% 19%
DIMINUZIONE MAGGIORE DEL20% 0,0% 0% 31,3% 0% - 50% 0% 16%
(Base: 37)
Di cui: (valori relativi alle PMI che hanno dichiato “In aumento”)
RISPOSTE AG CcO MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
AUMENTO MENO2% 3,6% 20% 8,3% 10% 3% 0,0% 12% 10%
AUMENTO 2%-4% 32,1% 36% 52,8% 10% 17% 27,3% 529 36%
AUMENTO 5%-9% 35,7% 30% 16,7% 50% 52% 45,5% 209 32%
AUMENTO 10%-20% 25,0% 12% 16,7% 20% 21% 18,2% 12% 17%
AUMENTO MAGGIORE DEL20% 3,6% 2% 5,6% 10% % 9,1% 4% 5%
(Base: 189)
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PREZzI DI LISTINO

RISPOSTE AG (6{0) MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
DIMINUZIONE 17% 29% 20% 13,9% 11,8% 0% 22% 19%
STABILE 64% 36% 55% 63,9% 68,6% 71% 36% 53%
AUMENTO 19% 23% 22% 16,7% 15,7% 10% 32% 21%
NON sANR 0% 12% 3% 5,6% 3,9% 19% 10% 7%
TOTALE 100% 100% 100% 100,0% 100,0% 100% 1009 100%
(Base: 396)
Prezzi di listino: serie storica
TREND 2004 2005 2006 2007 2008 2009
DIMINUZIONE 6,7% 8,3% 4% 4% 9% 19%
STABILE 49,5% 5,9% 43% 33% 47% 53%
AUMENTO 39,5% 85,3% 43% 55% 39% 21%
NON sANR 4,3% 0,5% 10% 8% 5% 7%
TOTALE 100,0% 100,0% 100% 100% 100% 100%
Di cui: (valori relativi alle PMI che hanno dichiato “In diminuzione”)
RISPOSTE AG (6{0) MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
DIMINUZIONE MENO 2% 0,0% 3,7% 17% 0% 0,0% 9% 7%
DIMINUZIONE 2%-4% 11,1% 37,0% 33% 0% 16,79 18% 26%
DIMINUZIONE 5%-9% 44,4% 18,5% 33% 20% 16,7% - 55% 30%
DIMINUZIONE 10%-20% 33,3% 29,6% 17% 60% 50,0% - 0% 26%
DIMINUZIONE MAGGIORE DEL 20% 11,1% 11,1% 0% 20% 16,79 18% 11%
(Base: 76)
Di cui: (valori relativi alle PMI che hanno dichiato “In aumento”)
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTO MENO 2% 0% 18,2% 25% 0% 0,0% 0% 19% 14,3%
AUMENTO 2%-4% 30% 54,5% 35% 33% 87,59 100% 69% 52,4%
AUMENTO 5%-9% 60% 22,7% 25% 17% 12,59 0% 0% 21,4%
AUMENTO 10%-20% 0% 4,5% 10% 17% 0,0% 0% 6% 6,0%
AUMENTO MAGGIORE DEL20% 10% 0,0% 5% 33% 0,0% 0% 6% 6,0%
(Base: 84)
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D) POLITICA DEGLI INVESTIMENTI

17) Nel corso del 2009 l'impresa ha realizzato ingémenti?

RISPOSTE AG (6{0) MM ICT TU SA ALTRI  |S ARDEGNA
S 33% 31% 38% 31% 43% 33% 39% 36%
No 67% 69% 62% 69% 57% 67% 61% 64%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
(Base: 403)
Investimenti: serie storica
ANNI S No NR TOTALE
1996 26% 2% 2% 100%
1997 32% 68% 0% 100%
1998 39% 61% 0% 100%
1999 55% 44% 1% 100%
2000 57% 43% 0% 100%
2001 63% 37% 0% 100%
2002 56,4% 43,4% 0,2% 100,0%
2003 62,4% 37,4% 0,3% 100,0%
2004 47% 53% 0% 100%
2005 50% 50% 0% 100%
2006 55% 45% 0% 100%
2007 35% 65% 0% 100%
2008 42% 58% 0% 100%
2009 36% 64% 0% 100%
PREVISIONI 2010 35% 54% 11% 100%

18) Il valore degli investimenti che I'impresa ha #ettuato nel 2009 e compreso tra i seguenti:

CLASSE IN EURO AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
FINO A 25.000 5,6% 20,0% 40,0%| 36,49 17,4% 42,9% 30,0% 26,4%
TRA 25.00150.000 11,1% 16,7% 8,6% 36,49 26,1% 42,9% 10,0% 17,4%
TRA50.001E75.000 5,6% 13,3% 11,4% 18,29 8,79 0,0% 15,0% 11,1%
TRA 75.001£100.000 16,7% 3,3% 11,4% 0,0% 4,39 14,30 10,0% 8,3%
TRA 100.001£150.000 16,7% 13,3% 2,9% 0,0% 8,79 0,0% 50% 7,6%
TRA 150.001£200.000 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0% 0,046 0,7%
TRA 200.001£ 300.000 5,6% 10,0% 5,7% 0,0% 0,09 0,0% 50% 4,9%
TRA 300.001£500.000 0,0% 13,3% 5,7% 9,1% 8,79 0,0% 50% 6,9%
OLTRE 500.000 38,9% 6,7% 14,3% 0,0% 13,09 0,0% 15,0% 13,9%
NON RISPONDE 0,0% 3,3% 0,0% 0,0% 8,7% 0,0% 5,09 2,8%
TOTALE 100,0% | 100,0%| 100,09 100,09 100,06 100,0%  100,0%100,0%
(Base: 144)
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Valore degli investimenti realizzati: serie storica

CLASSE IN EURO 2007 2008 2009
FINO A 25.000 19.2% 21,6% 26.4%
TRA 25.001E 50.000 12.3% 11,2% 17,4%
TRA 50.001E 75.000 12.3% 11,2% 11,1%
TRA 75.001E 100.000 3.4% 9.6% 8,3%
TRA 100.001€ 150.000 9,6% 9,6% 7.6%
TRA 150.001E 200,000 5,5% 4,0% 0.7%
TRA 200.001E 300,000 11,0% 4,8% 4,9%
TRA 300.001E 500.000 9,6% 4,0% 6,9%
OLTRE 500.000 11,0% 11,0% 13.9%
NON RISPONDE 6,2% 2,4% 2,8%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0%
m@;2$ﬁﬂ“éﬁ$:ié'iﬁg§fT?zEGL' 309.432,00 499.948,00 303.325,00

19) L'impresa ha fruito di agevolazioni per la reaizzazione degli investimenti realizzati?
(Risposte multiple)

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI | S ARDEGNA
IN CONTO CAPITALE(A FONDO PERDUTQ 61% 13% 11% 9% 22% 14% 5% 19%
IN CONTO INTERESS(A TASSO AGEVOLATO) 22% 10% 3% 0% 4% 0% 0% 6%
CON LEASING AGEVOLATO 0% 7% 6% 0% 0% 0% 10% 4%
IN CONTO GARANZIA DA CONSORZIOFIDI 0% 0% 0% 0% 4% 0% 10% 2%
NON HA AVUTO ALCUNA AGEVOLAZIONE 33% 73% 80% 82% 70% 71% 70% 69%
NON RISPONDE 0% 7% 3% 0% 4% 14% 5% 4%
(Base: 144)
20) Gli investimenti materiali realizzati hanno riguardato:
(Risposte multiple)
TIPOLOGIA INVESTIMENTI AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
ATTREZZATURE 67% 57% 57% 36% 17% 57% 35% 47%
IMPIANTI E MACCHINARI 89% 40% 51% 9% 4% 29% 45% 41%
TERRENI, FABBRICATI, IMMOBILI 28% 40% 31% 9% 52% 0% 25% 32%
INFORMATIZZAZIONE 33% 27% 29% 64% 30% 14% 35% 32%
MEZzl DI TRASPORTO 17% 17% 20% 0% 4% 0% 20% 14%
NESSUNO 0% 0% 9% 9% 4% 14% 0% 4%
(Base: 144)

2 |l valore medio degli investimenti realizzati étst calcolato attraverso la media ponderata deiovilmediani di

ogni classe di Euro investiti.
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Tipologia investimenti materiali realizzati: seéorica

TIPOLOGIA INVESTIMENTI 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
ATTREZZATURE 56% 49% 47% 52% 36% 62% 47%
IMPIANTI E MACCHINARI 53% 42% 49% 43% 42% 51% 41%
TERREN|, FABBRICATI, IMMOBILI 26% 35% 32% 23% 29% 31% 32%
INFORMATIZZAZIONE 43% 23% 26% 38% 24% 27% 32%
MEZzI DI TRASPORTO 26% 22% 24% 28% 18% 10% 14%
NESSUNO 4% 3% 3% 3% 3% 3% 4%
21) Gli investimenti materiali realizzati erano finalizzati prevalentemente ad effettuare:
(Risposte multiple)
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI SARDEGNA
AMPLIAMENTI 2% 67% 75% 30% 7% 17% 459 63%
SOSTITUZIONI CON INNOVAZIONI TECNOLOGICHE 2% 23% 31% 70% 32% 83% 709 46%
SOSTITUZIONI SENZA INNOVAZIONI TECNOLOGICHE 6% 23% 13% 0% 5% 17% 5% 11%
(Base: 138)
Finalita degli investimenti materiali realizzatiege storica

RISPOSTE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

AMPLIAMENTI 57% 67% 67% 58% 38% 54% 63%

SOSTITUZIONI CON INNOVAZIONI TECNOLOGICHE 64% 42% 30% 49% 47% 47% 46%

SOSTITUZIONI SENZA INNOVAZIONI TECNOLOGICHE 21% 14% 18% 18% 30% 14% 11%

22) Gli investimenti immateriali realizzati hanno riguardato:
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(Risposte multiple)
TIPOLOGIA INVESTIMENTI AG (6{0) MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
PUBBLICITA 44% 23% 20% 36% 39% 43% 15% 28%
FORMAZIONE DELLE RISORSE UMANE 28% 23% 26% 64% 9% 43% 25% 26%
CERTIFICAZIONE 11% 17% 29% 18% 4% 43% 5% 17%
PROCESSI DIR&S/INNOVAZIONE 0% 3% 9% 45% 9% 0% 0% 8%
ORGANIZZAZIONE 6% 0% 0% 18% 0% 0% 10% 3%
MARCHI E BREVETTI 11% 0% 0% 0% 4% 0% 0% 2%
PARTECIPAZIONI FINANZIARIE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
NESSUNO 44% 57% 43% 9% 52% 29% 60% 47%
(Base: 144)




Tipologia investimenti immateriali realizzati: serstorica

TIPOLOGIA INVESTIMENTI 2003 2004 2005 2006 2007, 2008 2009
PUBBLICITA 27% 21% 32% 28% 18% 28% 28%
FORMAZIONE DELLE RISORSE UMANE 32% 29% 24% 28% 21% 26% 26%
CERTIFICAZIONE 34% 34% 20% 22% 12% 23% 17%
PROCESSI DIR&S/INNOVAZIONE 9% 6% 10% 12% 10% 17% 8%
ORGANIZZAZIONE % 0% % 10% 11% % 3%
MARCHI E BREVETTI 2% 1% 3% 3% 3% 6% 2%
PARTECIPAZIONI FINANZIARIE 2% 4% 0% 2% 3% 1% 0%
NESSUNO 35% 40% 44% 37% 56% 40% 47%

23) Rispetto al 2009, nel 2010 I'impresa intende ifwppare programmi di investimenti in misura:

RISPOSTE AG CcO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
MOLTO MAGGIORE 23,5% 6,3% 10,7% 14,3% 30,4% 0,0% 13,6% 14,9%
MAGGIORE 41,2% 59,4% 46,4% 64,3% 26,1% 60,09 54,5% 48,9%
UGUALE 17,6% 18,8% 25,0% 14,3% 17,4% 40,09 9,1% 18,4%
MOLTO INFERIORE 5,9% 9,4% 17,9% 7.1% 21, 7% 0,0% 22,1% 14,2%
INFERIORE 11,8% 6,3% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0%| 3,5%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0p% 100,09%100,0%
(Base: 141)

24) In che percentuale é stata utilizzata in mediael 2009 la capacita produttiva della sua azienda?

(Valori medi)
SETTORI VALORI
MEDI
AGROINDUSTRIA 58,7%
COSTRUZIONI 76,9%
METALMECCANICO 69,7%
ICT 70,6%
SANITA 74,0%
ALTRI 72,0%
SARDEGNA 70,2%
(Base: 273)

(tutte le PMI del campione, al netto di quelle demparti del turismo e dei servizi
e delle imprese per le quali non & stata fornita uisposta, pari a 61 unita)
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25) Circa le risorse umani presenti in azienda, riene cheiL NUMERO DI PERSONE IMPIEGATE
sia adeguato rispetto agli obiettivi produttivie ommerciali della sua azienda?

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI  [S ARDEGNA

S 65% 70% 66% 63,8% 73,6% 81% 53%| 67%

No 33% 24% 32% 30,6% 24,5% 14% 39%| 29%

NON SA 2% 6% 2% 5,6% 1,9% 5% 8% 4%

TOTALE 100% 100% 100% 100,0% 100,09 100% 100% 100%
(Base: 403)

26) Circa le risorse umani presenti in azienda, riene che leriPOLOGIE DI COMPETENZE Siano adeguate
rispetto agli obiettivi produttivie commerciali della sua azienda?

RISPOSTE AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA

S 66,7% 78% 76% 69% 73,6% 81% 66,7% 73%

No 29,6% 15% 22% 25% 22,6% 19% 235% 22%

NON SA 3,8% 7% 2% 6% 3,8% 0% 9,8% 5%

TOTALE 100,0% 100% 100% 100% 100,09 100% 100,0% 100%
(Base: 403)
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E) L BAROMETRO DEL RAPPORTO CON IL CREDITO

27) Puo indicarmi 'andamento dei seguenti indicato relativi
alla gestione finanziaria dell'azienda?

RICORSO AL CREDITO A BREVE TERMINE

ANDAMENTO 2009RISPETTO AL 2008

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
IN AUMENTO 9% 32% 27% 15% 11% 19% 33,39 23%
STABILE 66% 56% 57% 50% 84% 56% 472%  60%
IN DIMINUZIONE 25% 12% 16% 35% 5% 25% 19,49 17%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 1009 100,0% 100%

(Base: 319)

PREVISIONE 2010RISPETTO AL 2009

RISPOSTE AG co MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
IN AUMENTO 14% 18% 13% 11% 14% 27% 34% 17%
STABILE 67% 68% 69% 67% 86% 60% 40% 67%
IN DIMINUZIONE 19% 14% 18% 22% 0% 13% 26% 16%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 1009 100% 100%

(Base: 322)

SERIE STORICA

RISPOSTE 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 PREZ\gi'gN'
IN AUMENTO 19,3% 28% 26% 28% 36% 28% 23% 17%
STABILE 69,3% 63% 60% 58% 54% 62% 60% 67%
IN DIMINUZIONE 11,4% 9% 14% 14% 10% 10% 17% 16%
TOTALE 100,0% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 1009
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RICORSO AL CREDITO A MEDIO E LUNGO TERMINE

ANDAMENTO 2009RISPETTO AL 2008

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI | S ARDEGNA
IN AUMENTO 20% 33% 37% 19% 18% 18% 31% 27,6%
STABILE 50% 56% 45% 50% 79% 76% 50% 55,9%
IN DIMINUZIONE 30% 11% 18% 31% 3% 6% 19% 16,5%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 1009 100% 100,0%
(Base: 282)
PREVISIONE 2010RISPETTO AL 2009
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
IN AUMENTO 25% 38% 26,7% 20% 22% 19% 23% 27%
STABILE 50% 52% 51,7% 40% 75% 75% 50% 55%
IN DIMINUZIONE 25% 10% 21,7% 40% 3% 6% 27% 18%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100% 100% 1009 100%  100%
(Base: 295)
SERIE STORICA
RISPOSTE 2004 2005 2006 2007 2008 2009 PREZ‘gi'gN'
IN AUMENTO 19% 29,5% 28% 36% 28% 27,6% 27%
STABILE 71% 56,8% 55% 52% 53% 55,9% 55%
IN DIMINUZIONE 10% 13,6% 17% 12% 19% 16,5% 18%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 100% 100,09 100%
AUTOFINANZIAMENTO
ANDAMENTO 2009RISPETTO AL 2008
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
IN AUMENTO 57% 34,3% 43,4% 75% 68% 83% 64% 52%
STABILE 43% 58,2% 45,3% 25% 18% 0% 30% 41%
IN DIMINUZIONE 0% 7,5% 11,3% 0% 14% 17% 6% %
TOTALE 100% 100,0% 100,0% 100% 100% 1009 100% 100%
(Base: 278)
PREVISIONE 2010RISPETTO AL 2009
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
IN AUMENTO 38% 20% 25,0% 47% 46,7% 20% 41,49 31%
STABILE 52% 71% 61,5% 53% 26,7% 40% 41,49 57%
IN DIMINUZIONE 10% 9% 13,5% 0% 26,7% 40% 17,2% 12%
TOTALE 100% 100% 100,0% 100% 100,0% 1009 100,0% 100%
(Base: 284)
SERIE STORICA
RISPOSTE 2004 2005 2006 2007 2008 2009 PREZ\gi'gN'
IN AUMENTO 31% 31,4% 36% 45,3% 42% 52% 31%
STABILE 64% 60,2% 57% 46,5% 54% 41% 57%
IN DIMINUZIONE 5% 8,4% 7% 8,3% 4% 7% 12%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100,0% 100% 100% 100%
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28) Nel 2009 rispetto al 2008 I'entita del fido accdato dalla banca all'azienda é:

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTATO 9% 18% 19% 10% 5,4% 19% 24,4%  15,6%
RIMASTO STABILE 67% 69% 69% 71% 86,5% 56% 56,1% 68,8%
DIMINUITO 22% 8% 11% 14% 2,7% 19% 12,2% 11,6%
NON SA'NON RISPONDE 2% 5% 1% 5% 5,4% 6% 7,3% 4,0%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100,0% 100% 100,0% 100,0%

(Base: 301, il 25 % del campione ha dichiarato dnraver richiesto alcun fido negli anni 2008-2009)

29) Nel 2009 rispetto al 2008 I'utilizzo del fido ecordato dalla banca all'azienda €:

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
AUMENTATO 15% 31% 27% 14% 19% 25% 32% 25%
RIMASTO STABILE 48% 58% 55% 57% 68% 44% 46% 54%
DIMINUITO 33% 5% 17% 24% 8% 25% 12% 16%
NON SA/NON RISPONDE 4% 6% 1% 5% 5% 6% 10% 5%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 1009 100% 100%
(Base: 301)
30) Sul fido accordato, insistono delle garanzie:
(Risposte multiple)
RISPOSTE AG co MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
PATRIMONIALI : FIDEIUSSORIE 70% 51% 52% 57% 35% 25% 46% 50%
TRAMITE CONSORZIFIDI 54% 57% 64% 24% 30% 31% 51% 50%
REALI: IPOTECHEPEGNQTITOLI 13% 11% 19% 5% 14% 0% 15% 13%
NESSUNA GARANZIA 7% 5% 4% 5% 16% 25% 2% 7%
NON SA/NON RISPONDE 4% 11% 7% 24% 27% 38% 15% 14%
(Base: 301)

31) Con riferimento ai costi di gestione del fidodommissioni e costi accessori),
lei ha riscontrato che nel 2009 rispetto al 2008 gissiano stati:

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA

IN AUMENTO 39% 40,0% 30,7% 52% 24% 31% 51% 37,5%

STABILI 15% 38,5% 40,0% 14% 14% 0% 10%| 24,6%

IN DIMINUZIONE 9% 3,0% 8,0% 5% 3% 13% 7% 6,3%

NON SA 37% 18,5% 21,3% 29% 59% 56% 32%  31,6%

TOTALE 100% 100,0% 100,0% 100% 100% 100% 100% 100,0%
(Base: 301)

31




32) A proposito di accesso al credito di breve terime, dato I'attuale fabbisogno finanziario aziendag,
oggi e per il 2010 in quale misura la banca
sarebbe disponibile a concederle un fido o un amplmento del fido esistente?

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
SI, IN PERCENTUALE AL FABBISOGNO

! 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
FINANZIARIO 14,8% 12,5% 17,4% 22,2% 245 4,8 7,8% 154%
L’ AZIENDA NON HA BISOGNO DI UN
FIDO ANCHE SE LA BANCA SAREBBE 18,5% 18,8% 8,7% 13,9% 18,99 14,3% 9,8% 14,6%
DISPOSTA A CONCEDERLO

L’ AZIENDA INTENDE RIDURRE IL FIDO
ACCORDATO, ANCHE SE LA BANCA
SAREBBE DISPOSTA AD AMPLIARE IL
FIDO ESISTENTE

14,8% 0,0% 5,4% 2,8% 0,0% 4,8% 5,99 4,5%

L’ AZIENDA NON HA BISOGNO DI UN

FIDO 1,9% 4,2% 14,1% 13,9% 7,5% 9,5% 3,99 7,7%

L’ AZIENDA NON HA BISOGNO DI

0 0, 0 0, 0, 0
AMPLIARE IL FIDO ESISTENTE 11,1% 13.5% 30,4% 11,1% 24,5 238

25,50 20,3%

S

DATO IL MOMENTO TEMPORANEO DI
DIFFICOLTA DELL’AZIENDA, LA

At ittivt 93% | 146% | 7.6% | 11,1% = 3.8% 95%  137% 10,2%

AMPLIARE IL FIDO

DATO IL MOMENTO TEMPORANEO DI

EL\F;'CCAONL;’:I 'EEDL; :éﬁg:ié'ALA 130% | 3,1% 2.2% 0,0% 3,8% 4,8% 59%  4,5%

CONCEDERE IL FIDO

DATO IL MOMENTO TEMPORANEO DI

DAL FIDO

NON RISPONDE 5,6% 29,2% 9,8% 19,4% 15,1% 23,8% 235% 17,9%

TOTALE 100,0% | 100,0%| 100,09  100,0%  100,0%  100,0%  100,0% 100,0%
(Base: 403)

33) A proposito di accesso al credito ordinario a edio/lungo termine, lei ritiene che la copertura
percentuale del suo fabbisogno finanziario per re@zare un investimento da parte degli istituti
bancari oggi e nel 2010 sarebbe pari a:

RISPOSTE AG co MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA

S:Q'A'\“NFZ’IEARRCIENTUALE ALFABBISOGNO| 4144 36,5% 28% 28% 40% 19,00 19,6% 31,8%

DATO IL MOMENTO TEMPORANEO DI

DIFFICOLTA DELL'AZIENDA, LA

EEE%E/E’SL?GN;TDE'F‘;;EDE'L% - 22% 10,4% 8% 19% 11% 23.8%  17,6% 13,9%

DEGLI ISTITUTI BANCARI E PRESSOCH

NULLA

NON RISPONDE PERCHE NON INTENDE

INVESTIRE NE AVERE RAPPORTI 20% 16,7% 37% 28% 28% 28,69 23,5% 25,8%

ULTERIORI CON GLI ISTITUTI BANCARI

ALTRO 6% 1,0% 4% 0% 2% 0,0% 0.0%| 2.2%

NON RISPONDE 7% 29,2% 16% 25% 17% 28,6% 31,4% 21,6%

TOTALE 100% | 100,0%|  100% 100% 1009% 100,06  100,0% 100,0%
(Base: 403)
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34) Sul finanziamento a medio/lungo termine, insisho delle garanzie:
(Risposte multiple)

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
PATRIMONIALI : FIDEIUSSORIE 60% 43% 45% 42% 24% 22% 38% 41%
TRAMITE CONSORZIFIDI 43% 36% 39% 16% 29% 22% 33% 34%
REALI: IPOTECHEPEGNQTITOLI 43% 34% 18% 37% 39% 22% 38% 32%
ALTRO 3% 0% 2% 0% 5% 0% 3% 2%
NON SA/NON RISPONDE 3% 0% 2% 0% 3% 0% 0% 1%

(Base: 277; il 31% del campione ha dichiarato dnraver un finanziamento a medio/lungo termine adatw)

35) A proposito del costo del denaro, puo indicarmil tasso di interesse accordato sul fido
e quello sul finanziamento a medio/lungo termine?
(Risposte multiple)

FI00 FINANZIAMENTO A
M/L TERMINE

RISPOSTE TASSO: NON TASSO: NON

VALORE | SA/NON | VALORE | SA/NON
MEDIO | RISPONDE| MEDIO | RISPONDE

AGROINDUSTRIA 5,3% 37% 5,3% 30%
COSTRUZIONI 5,8% 62% 4,3% 2%
METALMECCANICO 7,5% 47% 5,0% 76%
ICT 6,1% 52% 4,7% 68%
TURISMO 5,5% 73% 4,4% 76%
SANITA 7,8% 69% 4,0% 89%
ALTRI 6,9% 56% 5,1% 51%

SARDEGNA 6,4% 54% 4,9% 65%

(Base: 137 301) (Base: 96 277)

36) Considerate le regole di Basilea 2 sul meritaetitizio, come & posizionata la sua azienda?

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
IN POSIZIONE FAVOREVOLE 35,2% 35% 40,2% 36% 36% 28,69 29,4%  35%
IN POSIZIONE NEUTRA 22,2% 15% 25,0% 17% 17% 14,39 176% 19%
IN POSIZIONE NON FAVOREVOLE 20,4% 24% 16,3% 19% 11% 9,5% 13,7% 18%
NON SA 20,4% 20% 18,5% 28% 36% 38,19 39,2% 26%
NON VUOLE RISPONDERE 1,9% 6% 0,0% 0% 0% 9,5% 0,0% 2%
TOTALE 100,0% 100% 100,0% 100% 100% 100,0% 100,0% 100%
(Base: 403)
37) L'azienda ha usufruito della moratoria?
RISPOSTE AG CO MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
S 7,5% 11,5% 10% 5,3% 2,6% 0% 8% 8%
No 80,0% 77,0% 81% 84,2% 92,19 89% 79% 82%
E‘SL’ “Zﬁgl'gTENDO USUFRUIRNE 10,0% | 0,0% 3% 5,3% 0,0% 0% 5% 3%
NON SA/RISPONDE 2,5% 11,5% 6% 5,3% 5,3% 11% 8% 7%
TOTALE 100,0% 100,0% 100% 100,0% 100,0 100% 100p6  100%
(Base: 277)

33




38) In base alla esperienza della sua azienda canigtituti di credito che operano nell'isola,
ritiene che oggiL’ ACCESSO AL CREDITO, il COSTO DEL DENARO € |aDISPONIBILITA IN GENERALE
nei confronti dell'utenza aziendale siano un aspett

ACCESSO AL CREDITO
RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
MOLTO CRITICO 53,7% 59% 41% 81% 39,6% 47,69 57% 53%
CRITICO 22,2% 22% 34% 8% 22,6% 42,99 25% 25%
NON CRITICO 18,5% 17% 22% 11% 22,6% 9,5% 12% 17%
NON SA/NON RISPONDE 5,6% 2% 3% 0% 15,1% 0,0% 6% 5%
TOTALE 100,0% 100% 100% 100% 100,0% 100,000 100% 100%
(Base: 403)
Serie storica
RISPOSTE 1999 | 2000 2001 2007 2003 2004 2005 2006 2(%07 20082009
MOLTO CRITICO 55% 56% 43% 40% 55% 359 293% 27.9% 27% 39% 53%
CRITICO 24% 26% 32% 30% 32% 259 3400 28,7%  40M 31% 2%
NON CRITICO 19% 16% 24% 26% 11% 369 31,3% 335% 250 23% 171%
NON SA/NON RISPONDE 2% 1% 1% 4% 2% 4% 5,49 9,9% 8% 79 59
TOTALE 100%| 100%| 100%  1009%  100%  100P6 100,0490,0% 100% | 100% 100%
COSTO DEL DENARO
RISPOSTE AG co MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
MOLTO CRITICO 41% 45% 39% 67% 36% 47,6% 55% 45%
CRITICO 33% 34% 37% 19% 30% 42,9% 25% 32%
NON CRITICO 19% 16% 21% 14% 19% 9,5% 12% 17%
NON SA/NON RISPONDE 7% 5% 3% 0% 15% 0,0% 8% 6%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100,0% 100% 100%
(Base: 403)
Serie storica
RISPOSTE 1999 2000 2001 20042 2003 2004 2005 2006 2007 20082009
MOLTO CRITICO 45% 74% 47% 53% 67% 46% 35% 35,9% 57%  41]7% 45%
CRITICO 37% 21% 40% 32% 22% 30% 2% 27,4% 25%  33,0% 32%
NON CRITICO 14% 4% 12% 11% 9% 19% 27% 26,8 120 17,7% 17%
NON SA/NON RISPONDE 4% 1% 1% 4% 2% 5% 6% 9,99 6% 7,7% 6%
TOTALE 100% | 100%| 100%  100% 100%  10Q%100% | 100,0% 100% | 100,0% 100%
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DISPONIBILITA BANCHE

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
MOLTO CRITICO 48% 52% 40% 75% 36% 42,9% 51,0% 48,1%
CRITICO 26% 25% 32% 14% 23% 47,6% 216% 26,1%
NON CRITICO 22% 18% 25% 11% 26% 9,5% 19,6% 20,3%
NON SA/NON RISPONDE 4% 5% 3% 0% 15% 0,0% 7,8% 5,5%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100% 100,0%6 100,0% 100,0%
(Base: 403)
Serie storica
RISPOSTE 1999 2000 2001 2002 2008 2004 2005 2006 2$07 2002009
MOLTO CRITICO 30% 37% 33%| 285%  43% 299 24% 255% 22,6% 33,7% 48,1%
CRITICO 31% 34% 34%| 29,0%  37% 239 32% 24,8% 36,0% 29,0% 26,1%
NON CRITICO 26% 28% 33%| 385%  18% 449 38% 39,9% 33,6% 29,6% 20,3%
NON SA/NON RISPONDE 2% 1% 0% 4,0% 2% 4% 6% 9,9%  7,9% 7,7%  55%
TOTALE 100% | 100%| 100% 100,0p6100% | 100% | 100% 100,0%400,0%| 100,0% 100,0%

39) A prescindere dal livello di criticita, ritiene che nel 2009 rispetto al 2008
L' ACCESSO AL CREDITO Sia risultato:

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
PIU AGEVOLE 4% 6% 8% 3% 2,3% 10,5% 4,8% 5,6%
UGUALE 39% 39% 47% 25% 53,5% 31,6% 357% 40,6%
PIU DIFFICOLTOSO 57% 55% 45% 2% 44,2% 57,9% 59,5% 53,8%
TOTALE 100% 100% 100% 100% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
(Base: 403)
Serie storica

RISPOSTE 2005 2006 2007 2008 2009

PIU AGEVOLE 14% 10% 8,5% 6% 5,6%

UGUALE 67% 71% 50,1% 56% 40,6%

PIU DIFFICOLTOSO 19% 19% 41,4% 38% 53,8%

TOTALE 100% 100% 100,0% 100% 100,0%
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40) Considerate le esigenze della sua azienda e skeftore di appartenenza, ritiene che nel 2010 i
cambiamenti inerenti il rapporto tra banca e impresa rispetto alle seguenti variabili saranno:

RisPOSTE ACCESSO AL CREDITO COSTO DEL DENARO DISPONIBILITA BANCHE
PREV. PREV. PREV. | PREV. PREV. PREV. PREV. PREV. PREV.
2008 2009 2010 2008 2009 2010 2008 2009 2010
MOLTO POSITIVI 1% 0,0% 0,7% 1,7% 0% 1% 2,4% 0% 1%
PosiTivi 19% 15,0% 9,2% 13,6% 22% 8% 19,0% 15% 9%
NEUTRALI 25% 46,0% 51,6%  23,1% 42% 52% 29,5% 499 529
NEGATIVI 38% 21,3% 23,1%  45,0% 19% 24% 32,9% 199 229
MOLTO NEGATIVI 3% 6,3% 5,7% 4,0% 5% 5% 2,6% 6% 6%
NON RISPONDE 14% 11,3% 9,7% 12,6% 12% 10%| 13,6% 119 10%
TOTALE 100% 100,0% | 100,09 100,0% 100% 100% 100,09 100% 100%
ACCESSO AL CREDITO AG Cco MM ICT TU SA ALTRI S ARDEGNA
MOLTO POSITIVI 2% 0,0% 1% 3% 0% 0% 0% 0,7%
PosiTivi 9% 8,3% 10% 14% 2% 14% 12% 9,2%
NEUTRALI 52% 51,0% 65% 28% 64% 43% 35% 51,6%
NEGATIVI 24% 26,0% 15% 39% 17% 14% 29% 23,1%
MOLTO NEGATIVI 9% 5,2% 2% 8% 2% 0% 14% 57%
NON RISPONDE 4% 9,4% 7% 8% 15% 29% 10% 9,7%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 100% 1009 100% 100,0%
(Base: 403)
COSTO DEL DENARO AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
MOLTO POSITIVI 2% 0,0% 1% 3% 0% 0,0% 0% 1%
PosiTivi 9% 7,3% 8% 11% 2% 9,5% 10% 8%
NEUTRALI 54% 49,0% 66% 28% 68% 38,1% 39% 52%
NEGATIVI 22% 27,1% 16% 42% 13% 23,8% 29% 24%
MOLTO NEGATIVI 9% 6,3% 2% 8% 2% 0,0% 10% 5%
NON RISPONDE 4% 10,4% 7% 8% 15% 28,6% 12% 10%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 100% 100,0% 100% 100%
(Base: 403)
DISPONIBILITA BANCHE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
MOLTO POSITIVI 2% 0,0% 2% 6% 0% 0,0% 0% 1%
PosiTivi 9% 10,4% 9% 11% 0% 9,5% 12% 9%
NEUTRALI 54% 50,0% 64% 31% 64% 47,6% 35% 52%
NEGATIVI 22% 25,0% 15% 36% 19% 14,3% 27% 22%
MOLTO NEGATIVI 9% 5,2% 3% 8% 2% 0,0% 14% 6%
NON RISPONDE 4% 9,4% 7% 8% 15% 28,6% 12% 10%
TOTALE 100% 100,0% 100% 100% 100% 100,0% 100% 100%
(Base: 403)
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41) Nel corso del 2009, ritiene che i fattori cheamno limitato maggiormente

F) | FRENI ALLO SVILUPPO AZIENDALE

lo sviluppo della sua azienda siano stati:
(Risposte multiple)

RISPOSTE AG Cco MM ICT TU SA ALTRI SARDEGNA

CONGIUNTURA DOMANDA 52% 63% 1% 59% 59% 44% 609 62%

ACCESSO AL CREDITO 24% 31% 31% 12% 22% 29% 229 26%

FUNZIONAMENTO PA 13% 30% 18% 19% 22% 58% 19% 23%

INFRASTRUTTURE 17% 6% 4% 0% 22% % 2% 8%

DISPONIBILITA NEL MERCATO DI RISORSE 0% 0% 4% 0% 0% 0% 204 1%

UMANE QUALIFICATE

NESSUNO 30% 14% 18% 28% 15% 7% 15% 18%

(Base: 403)
Freni allo sviluppo aziendale: serie storica
FATTORI ESTERNI 1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2002009
CONGIUNTURA DOMANDA 33% 29% 32% 32% 38% 429% 38% 33% 36% 509 62%
ACCESSO AL CREDITO - - - - - - - - - 11% 26%
FUNZIONAMENTO PA 48% 34% 30% 29% 28% 269 36% 33% 30%% 31% 23%
INFRASTRUTTURE 25% 31% 29% 28% 36% 50% 40% 45% 44% 21% 8o
DISPONIBILITA NEL MERCATO DI
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, () 0, 0,

RISORSE UMANE QUALIFICATE 11% 17% 20% 22% 13% 13% 18% 15% 9% 6% 1%
NESSUNO 2% 4% 9% 14% 11% 18% 279 23% 27% 17% %18

Nello specifico le problematiche relative alla giteake ai costi delle infrastrutture sono le seguent

SPECIFICHE INFRASTRUTTURE AG co MM ICT TU SA ALTRI |S ARDEGNA
TRASPORTI DI PERSONE E MERCI 15% 6% 4% 0% 22% 7% 2% 8%
ENERGIA 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
LOGISTICA (AREE INDUSTRIALI E 0 0 0 0 0 0 0 0
ARTIGIANALI ATTREZZATE ) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
SICUREZZA PUBBLICA 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RETI TELEMATICHE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
RISORSE IDRICHE 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Specifiche Infrastrutture: serie storica
SPECIFICHE INFRASTRUTTURE 2002 2003 2004 2005 2006 20Q 2008 2009
TRASPORTI DI PERSONE E MERCI 20% 18% 30% 18% 21% 259 13,3% 8%
ENERGIA 4% 13% 13% 13% 13% 12% 5,6% 0%
LOGISTICA (AREE INDUSTRIALI E ARTIGIANALI 204 3% 6% 50 6% 506 1.39 0%
ATTREZZATE)
SICUREZZA PUBBLICA - - 0% 1% 0% 1% 0,4% 0%
RETI TELEMATICHE 2% 1% 1% 3% 4% 1% 0,09 0%
RISORSE IDRICHE 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0,49 0%
TOTALE INFRASTRUTTURE 28% 36% 50% 40% 45% 449 21,0% 8%
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